
 

 
 

 

                     ПОЛОЖЕНИЕ О ПРОГРАММЕ «СЕМЕЙНАЯ ПОЧТА».             

Программа Благотворительного фонда «СОЗИДАНИЕ» (далее – «Фонд») «Семейная 

почта» (далее – «Программа») адресована людям, оказавшимся в тяжелой жизненной 

ситуации, малообеспеченным семьям, проживающим, как правило, в удаленных регионах 

страны, где большие проблемы с трудоустройством.    

Программа предусматривает: 

Оказание адресной вещевой помощи нуждающимся. 

Программа направлена на оказание помощи: 

- людям, оказавшимся в тяжелой жизненной ситуации; 

- малообеспеченным семьям, проживающим, как правило, в удаленных регионах страны, 

где большие проблемы с трудоустройством.   

- многодетным семьям; 

- семьям, воспитывающим детей с инвалидностью; 

- пожилым людям; 

- матерям–одиночкам; 

- семьям, потерявшим кормильца и др. 

Вещи отправляются в посылках адресно по письму от семьи при наличии документов, 

подтверждающих сложившуюся ситуацию  

Приоритет в оказании помощи: 

1. погорельцам, семьям, пострадавшим в следствии стихийных или иных бедствий, 

семьям, потерявшим кормильца, людям, утратившим работу или иной вид заработка. 

2. Доход и социальное положение пользователей Программы. 

В помощи может быть отказано в следующих случаях: 

1. Отсутствие документов, подтверждающих, что помощь обратившимся действительно 

необходима; 

2. Недостоверность фактов, изложенных в письме-обращении за помощью; 

3. Недостаточность необходимой информации в письме: отсутствие возраста, размеров 

одежды и обуви, конкретных просьб 

4. Отсутствие точного почтового адреса и возможности связаться с просителем – любые 

контактные данные. 



 

 
 
Для участия в программе необходимо предоставить следующие документы: 

1.Подробное письмо с описанием сложившейся ситуации, рассказ о всех членах семьи, 

условиях проживания семьи, первостепенных нуждах; 

2. справка или любой другой документ, подтверждающий статус обратившегося за 

помощью как малообеспеченного; 

3. Справка о составе семьи или выписка из домовой книги по месту проживания; 

4. В случае пожара или иных стихийных бедствий документы, подтверждающие 

случившееся; 

5. Согласие на обработку и публикацию персональных данных 

 

Все документы высылаются по почте на адрес Фонда:  

105568, г. Москва, ул. Магнитогорская, д.9, оф.620, БФ «СОЗИДАНИЕ». 

 

Срок рассмотрения заявления: 

- Посылка по письму собирается  при наличии в фонде необходимых вещей. Отправка 

посылок осуществляется 1-2  раза в месяц через Почту России.  

- Адрес подопечного может быть передан подписчикам фонда для самостоятельной 

отправки в случае, если у отправителя есть конкретно востребованные просителем вещи. 

Сроки отправки посылки дарителем  1-2 недели. 

- При необходимости программа предусматривает работу в соцсетях, где публикуется 

пост с конкретными просьбами от конкретного подопечного или подопечной семьи. Срок  

оказания помощи в этом случае не должен превышать 1-2 недели. 

- В целях экономии на отправке посылок БФ «СОЗИДАНИЕ» может передавать 

благотворительную помощь через дружественные благотворительные фонды, 

сообщества и общественные организации в регионах для дальнейшей передачи 

нуждающимся. 

 

Директор фонда «Созидание» Тимошина.Е.К.. 


